MON LUNETIER

MON LUNETIER FORMATION

NOTRE REGARD CHANGE TOUT

Former les professionnels qui feront la difference demain.

Chez Mon Lunetier Formation, nous sommes convaincus qu'un opticien ne se résume pas a une expertise technique : il écoute, il conseille, il
accompagne, il révele la personnalité de chaque client.
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Notre vision

« Parce qu'un professionnel épanoui inspire confiance, et qu'un
client en confiance conclut et revient. »

Nous ne formons pas simplement des opticiens. Nous révélons votre potentiel et celui de vos équipes.

Chague visage est unigue. Chague client est différent. Chague professionnel posséde des qualités gui ne demandent qu'a éire développées.

Motre mission est d'accompagner chaque apprenant pour gu'il gagne en expertise, en assurance et en légitimite.
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Nos valeurs

Ce qui guide chacune de nos formations

b - { P | 1
<& L’humain - {0 | L’excellence
arce que derriére chaque formation se cache une personne. Nous privilégions L'exigence est le moteur de notre pédagogie. Chaque compétence acquise doit
I'écoute, la bienveillance et 'accompagnement individuel. étre immediatement applicable sur le terrain. Un retour sur site quelques

semaines aprés la formation renforce la mise en place des nouvelles
compétences.

. T
o5 Le partage (0 L’authenticité

Motre expérience est votre ressource. Nous transmettons bien plus qu'un savair Pas de théorie déconnectée. Des situations réelles, des échanges, des

: une maniére d'exercer le métier. conseils concrets.
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Une expertise née du terrain

Flus de 20 annees dans l'oplique

20+

ANS D’EXPERIENCE
DANS L'OPTIQUE

Chague expérience nourrit
aujourd’hui une pédagogie
pragmatique, moderne et
profondément humaine.
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Direction de magasins

Management d’équipes

Formation d'etudiants

Accompagnement de professionnels

Notre ambition est simple : vous transmettre ce qui fonctionne réellement.




Des formations qui transforment

it parcours pour développer vos équipes

60 Conseil & Visagisme

Faire du conseil un véritable
accompagnement personnalisé.

Reconversion
< professionnelle

Accompagner les futurs professionnels dans
leur nouveau projet de vie.
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@ Colorimétrie

CC[T'L}'TU"GTU les harmonies pour valonser
chaque visage.

mation

Management — for
phare

Faire de vous un manager performant :
développer les compétences, faire
progresser les équipes et renforcer la
performance des magasins.

®

Apprendre & lire les attentes du client

0l
)

Mieux se comprendre pour renforcer
cohésion et fluidifier la collaboration au

Morpho-psychologie

au-dela des mots.

Travailler en équipe

quotidien.

@ Vente & Expérience Client

Créer une relation durable basée sur la
confiance ; mettre en avant FADM du

magasin et vos valeurs.

+ Des formations sur
n: mesure

Une formation clé en main, construite autour
de vos problématiques et pensée pour
produire des effets concrets sur le terrain



Notre méthode

Une approche immersive, en six lemps

Observer Comprendre Mettre en pratique Etre accompagné Evaluer Progresser

Nos formations sont personnalisées et adaptées a chaque entreprise, chaque équipe et chaque objectif.

Le suivi post-formation permet de transformer durablement les acquis en nouvelles habitudes professionnelles.
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Pourquoi nous choisir

Des reperes concrels pour vous decider

v’ Plus de 20 ans d’expérience métier v Formateurs issus du terrain
v'  Approche personnalisée v Immersion en entreprise
EEJ Organisme certifié Qualiopi {E} Formations financables

100% 949, o Certifié Qualiopi

Formations éligibles aux dispositifs de financement
de réussite de satisfaction professionnels

La reussite d'une formation ne se mesure pas le jour méme : elle se mesure plusieurs mols apres, quand les compéetences deviennent des reéflexes et que les clients ressentent la différence.
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Former. Inspirer. Faire grandir.

Chez Mon Lunetier Formation, nous croyons que l'excellence nait de la rencontre entre le savoir-faire et le savoir-étre.

Notre engagement est de transmettre des compétences durables qui permettront a chaque professionnel de devenir un véritable
ambassadeur de son métier.

Et si votre prochaine formation était le début d'une nouvelle maniére d'exercer votre profession ?
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Farmer des professionnels. Révaler das falenls. Créer la différence.

CONTACT 06 76 01 23 32

Elise Chausset glise.chausset@gmail.com
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